
Collectief en verbindend werken
Samen oplossingen vinden die werken

De druk op professionals in het sociaal domein neemt toe: steeds meer complexe hulpvragen

en minder beschikbare professionals. Collectiviseren helpt om hierop te reageren. Het betekent

dat inwoners zich verbinden rondom gedeelde vragen, zorgen of kansen. In plaats van ieder

probleem afzonderlijk op te lossen, zoeken professionals en inwoners samen naar manieren

om elkaar te versterken. Zo ontstaat meer steun, herkenning en praktische oplossingen die

écht werken in de praktijk. In deze nieuwsbrief laten we voorbeelden zien van collectiviseren. 

Startgroep: inwoners direct ondersteunen en versterken

Inwoners van Helmond en Roermond ontdekken steeds vaker de kracht van samen leren

en oplossingen vinden via de Startgroepen van Sociale Teams Helmond en Vijf. In deze

bijeenkomsten komen mensen met verschillende (hulp)vragen bij elkaar om ervaringen

te delen, steun te vinden en samen stappen te zetten richting oplossingen die verder

gaan dan individuele hulp.

De Startgroep bestaat uit drie interactieve sessies waarin inwoners onderzoeken wat ze

nodig hebben en welke mogelijkheden er zijn in hun omgeving. Omdat deelnemers hier

direct terechtkunnen, biedt de Startgroep vaak snelle ondersteuning terwijl ze wachten



Sociaal werk maakt het verschil

"De samenleving verandert snel. Bestaanszekerheid

staat onder druk, vraagstukken worden ingewikkelder en

verschillen tussen mensen nemen toe. Juist in deze tijd

is sociaal werk onmisbaar. Sociaal werk kijkt naar de

mens als geheel: naar wat er speelt op verschillende

leefgebieden, maar ook naar het gezin, de buurt en het

netwerk daaromheen. Sociaal werkers staan dicht bij

inwoners, versterken verbindingen en brengen mensen,

organisaties en buurten bij elkaar. Zo maken zij elke dag

het verschil.

Daarbij is vakmanschap cruciaal. Het is de

‘gereedschapskist’ van sociaal werkers: hun vermogen

om aan te sluiten bij inwoners, situaties te overzien en

samen oplossingen te vinden die écht werken. Sociaal

werkers weten wat helpt, signaleren waar systemen

knellen en zien als eersten waar inwoners kansen

missen of onrecht ervaren.

Signaleren is een belangrijk onderdeel van het vak, wat

te vaak nog wordt vergeten. Sociaal werkers werken

structureel aan oplossingen die verder gaan dan het

individu en geven richting aan beleid. Collectiviseren en

collectief werken versterken dit: inwoners vinden steun

bij elkaar, oplossingen worden gedeeld en samenwerking

maakt hulp effectiever. Zo maken sociaal werkers een

verschil in het dagelijks leven van inwoners en in

buurten.

Hun werk is zichtbaar, betekenisvol en verdient onze

volle aandacht."

Pamela Besselink

Manager Ontwikkeling &

Innovatie

op andere hulp. Voor veel inwoners kan dit zelfs betekenen dat geen verdere individuele

begeleiding nodig is, omdat zij in de groep al praktische stappen en ondersteuning

vinden.

Door contact te maken met anderen in een vergelijkbare situatie ervaren deelnemers

daarnaast herkenning en worden ze gestimuleerd hun eigen kracht in te zetten. Sociaal

werkers begeleiden dit proces, delen hun kennis en ondersteunen inwoners bij

praktische vervolgstappen.

Dit initiatief laat zien hoe collectiviseren in de praktijk werkt: inwoners worden

verbonden, leren van elkaar en ontwikkelen samen oplossingen die duurzaam effect

hebben in hun dagelijks leven en in hun wijk.

Inwoners samen sterker



In de wijk
Lisa (24) liep vast in haar dagelijks leven:

weinig structuur, veel stress en een gevoel

van chaos. Ze had het gevoel dat ze de

enige was met deze problemen. Via

Sociale Teams Helmond kwam ze in

contact met de startgroep, een collectieve

Vakmanschap in de praktijk
Binnen Lentl is het versterken van

vakmanschap van sociaal werkers een

kernpunt. Sociaal werkers leren continu bij

en passen nieuwe inzichten direct toe in

hun werk. Onlangs gaf collega Marga

Sieben (ONS welzijn) intern een

Bij Lentl en haar organisaties draait collectiviseren om het verbinden van inwoners rond

gedeelde vragen en uitdagingen. Door ervaringen te delen en samen oplossingen te

ontwikkelen, vinden inwoners sneller steun, herkenning en praktische stappen die hun

zelfredzaamheid versterken.

Sociaal werkers verschuiven hierdoor steeds meer naar de rol van verbinder. Ze helpen

inwoners hun weg te vinden, signaleren vroegtijdig problemen en stimuleren collectieve

oplossingen. Deze aanpak vraagt ook een nieuw perspectief en mindset bij

professionals: niet alleen individuele hulp, maar kansen voor collectieve versterking van

bewoners en wijken. Door deze werkwijze ontstaan meer impact in de wijk, versterkte

netwerken en duurzame oplossingen die zowel inwoners als de gemeenschap vooruit

helpen.

Lees het volledige artikel en ontdek hoe collectiviseren en collectief werken in de praktijk

effect sorteert. Lees hier verder

Vakmanschap in de praktijk 

https://www.lentl.nl/nieuws/blog/individuele-hulpvraag-naar-collectieve-kracht


bijeenkomst waarin inwoners met

vergelijkbare vragen samenkomen. Daar

werd ze aangemeld voor de training Stap

naar Verandering, waarin ze samen met

andere deelnemers werkte aan zelfinzicht

en praktische vaardigheden om hun

dagelijks leven beter te organiseren.

Wat Lisa het meest hielp, was de

erkenning en herkenning in de groep: “Je

denkt soms dat je de enige bent, maar in

de groep merk je dat anderen hetzelfde

meemaken.” Door ervaringen te delen en

samen te leren, ontdekte ze manieren om

beter haar grenzen aan te geven, gedrag te

herkennen en stap voor stap meer balans

te brengen in haar leven.

Het verhaal van Lisa laat zien hoe

collectiviseren werkt in de praktijk: niet

alleen individuele hulp, maar ook steun,

kennis en oplossingen die ontstaan door

samen te werken. Door deze gezamenlijke

aanpak worden inwoners sterker,

zelfredzamer en beter ondersteund in hun

dagelijks leven.

Wil je meer lezen over Lisa en haar

ervaringen met collectiviseren? Bekijk het

volledige verhaal hier.

presentatie over Collectiviseren en

Collectief werken, waarin zij toelichtte hoe

inwoners worden verbonden rond

gedeelde vragen en hoe professionals

gezamenlijk oplossingen kunnen

ontwikkelen.

Het webinar liet zien dat collectief werken

meer is dan samen leren of activiteiten

organiseren. Het begint bij anders kijken

naar individuele hulpvragen. Vaak spelen

bij meerdere inwoners vergelijkbare

zorgen, drempels of behoeften. Door die

patronen te herkennen, vragen te bundelen

en inwoners met elkaar te verbinden,

kunnen sociaal werkers ondersteuning

bieden die verder gaat dan één-op-één

hulp.

Daarbij is het verschil tussen

collectiviseren en collectief werken

belangrijk. Collectiviseren is het

maatschappelijke proces waarin inwoners

zich verbinden rond gedeelde vragen,

zorgen of kansen. Collectief werken is de

professionele aanpak waarmee sociaal

werkers dit mogelijk maken en versterken.

Zo dragen zij niet alleen bij aan passende

ondersteuning, maar ook aan sterkere

buurten, netwerken en gemeenschappen.

Waarom collectiviseren?

Collectiviseren helpt om inwonersvragen eerder, slimmer en dichterbij op te pakken. Niet

elke vraag vraagt om individuele hulp. Soms ontstaat juist meer kracht wanneer

inwoners elkaar ontmoeten, ervaringen delen en samen tot oplossingen komen.

Deze manier van werken draagt bij aan:

• Eigen kracht en zelfregie, doordat inwoners herkenning vinden en vertrouwen krijgen

om zelf stappen te zetten;

• Collectieve oplossingen, zoals groepen, activiteiten of netwerken rond gedeelde

vragen;

• Een sterke sociale basis, waarin inwoners, vrijwilligers, partners en professionals

elkaar beter weten te vinden;

• Preventie en positieve gezondheid, doordat signalen eerder zichtbaar worden en

ondersteuning eerder beschikbaar is;

• Minder druk op de zorg (en minder zorgkosten), doordat vragen vaker eerder en samen

worden opgepakt.

https://www.socialeteamshelmond.nl/nieuws/nieuws/stap-naar-verandering-van-chaos-naar-zelfinzicht


Werken bij Lentl en aangesloten organisaties
Binnen Lentl en de aangesloten organisaties werken sociaal werkers, opbouwwerkers,

jongerenwerkers, projectleiders en stafmedewerkers iedere dag aan sterke buurten en

ondersteuning voor inwoners. We zijn regelmatig op zoek naar nieuwe collega’s die

willen bijdragen aan het sociaal domein en het verschil willen maken in het dagelijks

leven van inwoners.

Klik hier voor onze vacatures

Lentl werkt vanuit verschillende werkorganisaties in meer dan twintig gemeenten samen
met inwoners, gemeenten en lokale organisaties aan maatschappelijke opgaven in het

sociaal domein. We verbinden praktijk, kennis en ontwikkeling, en ondersteunen gemeenten
bij vraagstukken rondom welzijn, preventie en samenwerking in buurten en wijken.

Verstuurd naar: communicatie@lentl.nl

Uitschrijven

Lentl, Schadewijkstraat 6, 5348BC Oss, Nederland, Nederland

https://www.lentl.nl/#werken-bij-lentl
http://lentl.activehosted.com/proc.php?c=22&m=25&s=4cccb0dccb9ba68c865c4a1a8542a05d&d=0&v=2&nl&runid=0&act=unsub

